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Prefacio

Resumen de los Roles y Responsabilidades BIM

La definicion clara de roles y responsabilidades en la metodologia Building Information
Modeling (BIM) es crucial para el éxito de cualquier compaiiia en el sector construccién. BIM,
siendo un proceso colaborativo y multidisciplinario, requiere una coordinaciéon y comunicacién
efectiva entre todos los participantes. La asignacién precisa de roles y responsabilidades
clarifica las tareas de cada miembro del equipo, garantizando una gestién competente de
aspectos técnicos y administrativos.

Roles y Responsabilidades BIM frente a la INTE/ISO 19650

La INTE/ISO 19650 no define ni presenta explicitamente roles especificos de la misma manera
gue lo harian otros estandares o protocolos. Esto se puede asociar a las siguientes razones:

1. Flexibilidad y Aplicabilidad: INTE/ISO 19650 esta disefiada para ser aplicable en una
amplia gama de proyectos y organizaciones, cada una de las cuales puede tener
diferentes estructuras organizativas y definiciones de roles. Al no prescribir roles
especificos, la norma permite una mayor flexibilidad y adaptabilidad a diferentes
contextos y escalas.

2. Enfoque en Procesos y Gestion de la Informacién: El enfoque principal de INTE/ISO
19650 esta en los procesos de gestion de la informacidn y la organizacién de la
informacidn a lo largo del ciclo de vida de un activo construido. Enfatiza la importancia
de requisitos claros, métodos de entrega y procesos de intercambio, en lugar de las
personas o roles especificos responsables de estas tareas.

Para obtener informacion mas detallada sobre la gestion de informacidon segun la
INTE/ISO 19650-2, se recomienda revisar la matriz de asignacién de gestidon de
informacidn que se encuentra en el Anexo A.

3. Integracion con Organigramas Existentes: Las organizaciones que adoptan la INTE/ISO
19650 pueden integrar sus principios y requisitos en sus estructuras organizativas y roles
existentes. Esto permite una implementacién y adaptacién mas eficiente de la norma
dentro del contexto de las practicas comerciales y roles existentes.

A nuestro entender, la ausencia de roles definidos en la INTE/ISO 19650 es una eleccidn
deliberada para garantizar su flexibilidad, aplicabilidad y efectividad en una amplia gama de
proyectos y contextos organizativos, centrandose en procesos y enfoques colaborativos para la
gestion de la informacién.
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Orientacidn Inicial y Esquema de Colores

Este documento se ofrece como un modelo completamente adaptable para cumplir con los
requisitos y expectativas de la Parte Contratante. Se aconseja, no obstante, prestar atencién a la
codificacién por colores de los textos para su correcta interpretacién.

El contenido en negro incluye indicaciones y recomendaciones vitales que deben incorporarse
en el documento. Validado por la Comision Interinstitucional BIM de Costa Rica, este texto
brinda directrices fundamentales para una gestion y administracion efectiva.

El texto en azul sirve como ejemplo o guia sobre el contenido que la Parte Contratante y sus
asesores BIM deberian considerar incluir durante la redaccion del documento.

Por ultimo, el contenido en naranja ofrece explicaciones y orientaciones detalladas, ideales para
los profesionales interesados en entender a fondo la finalidad de cada seccidn del documento.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM




d%% Cll BIM

COOSTA RICA

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM



COSTA RICA

COMISION INTERINSTITUCIONAL EIM

%% Cll BIM

TABLA DE CONTENIDO

1. Prefacio
Resumen de los Roles y Responsabilidades BIM
Roles y Responsabilidades BIM frente a la INTE/ISO 19650
Orientacion Inicial y Esquema de Colores
2. Introduccién
1.1 Definiendo nuevos roles y responsabilidades
Areas de Enfoque de Roles
4. Roles de Liderazgo
4.1 Responsabilidades de Roles de Liderazgo
5. Roles de Colaboracién y Coordinacion
5.1 Responsabilidades de Roles de Colaboracién y Coordinacién
6. Roles Técnicos
6.1 Responsabilidades de Roles Técnicos
7. Consideraciones Importantes y Desafios al Definir de Roles y Responsabilidades BIM

Anexo A

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM

© 00 o0 U b~ b~ b

10
11
12
13
14
15
16
17



COSTA RICA

COMISION INTERINSTITUCIONAL EIM

%%% Cll BIM

1. Introduccidon

Este documento tiene como objetivo proporcionar una comprension clara y estructurada de los
distintos roles y responsabilidades que son fundamentales para la implementacion exitosa de
BIM. Al abordar desde el liderazgo empresarial hasta las actividades técnicas, buscamos
establecer un marco de referencia que pueda ser adaptado y aplicado a una variedad de
contextos y escalas en la industria de la construccién.

1.1 Definiendo nuevos roles y responsabilidades

La introduccién de BIM en la industria de la construccion ha sido un catalizador para la creacion
de nuevos roles y responsabilidades, reflejando la evolucidn y la creciente complejidad de los
proyectos. Dado que BIM es una metodologia que consolida informacién detallada de todos los
aspectos de un proyecto en un modelo digital, exige habilidades especializadas y una
colaboracién entre diversas personalidades. Esto ha llevado a la aparicién de roles especificos
que antes no existian o no eran tan prominentes en el sector.

A continuacién, se detalla un listado de algunas posiciones emergentes a las que se ha visto
expuesta la industria debido a la implementacién de BIM:

Gerente BIM (BIM Manager)

Coordinador BIM (BIM Coordinator)

Modelador BIM (BIM Modeler)

Especialista en Informacion BIM (BIM Information Specialist)
Arquitecto/Ingeniero BIM (BIM Architect/Engineer)

Analista de Sostenibilidad BIM (BIM Sustainability Analyst)
Especialista en Visualizacion BIM (BIM Visualization Specialist)
Coordinador de Integracién BIM (BIM Integration Coordinator)
Gestor de Datos BIM (BIM Data Manager)

Especialista en Simulacién BIM (BIM Simulation Specialist)
Facilitador de Colaboracion BIM (BIM Collaboration Facilitator)
Consultor BIM (BIM Consultant)

Técnico de Soporte BIM (BIM Support Technician)

Especialista en Cumplimiento Normativo BIM (BIM Regulatory Compliance Specialist)

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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2. Areas de Enfoque de Roles

La Cll BIM en su enfoque hacia Building Information Modeling (BIM) ha identificado tres pilares
clave de desarrollo para estructurar los roles y responsabilidades asociados con BIM. Estas areas
son:

e Liderazgo: Esta area se centra en la direccidon y gestidn estratégica del uso de BIM en una
empresa. Incluye roles que se encargan de establecer la visidn, los objetivos y las
politicas para la implementacion de BIM, asegurando que se alineen con los objetivos
generales de la compafia. Los lideres en BIM toman decisiones clave, gestionan
recursos, y son responsables de la supervision y el éxito global de la implementacion de
la metodologia.

e Colaboracion y Coordinacion: Esta categoria abarca los roles que facilitan la
comunicacion efectiva y la colaboracidon entre los diferentes equipos y disciplinas
involucradas en un proyecto BIM. La coordinacidn y colaboracidn son esenciales para
garantizar que los modelos BIM sean precisos, coherentes y que reflejen
adecuadamente las necesidades de todas las partes interesadas. Los roles en esta area
trabajan para resolver conflictos, integrar aportes de diversas fuentes y mantener a
todos los equipos alineados y actualizados.

e Técnico: Los roles técnicos en BIM se enfocan en los aspectos practicos de la creacion y
gestion de los modelos BIM. Esto incluye la modelacidn detallada, el andlisis de datos, la
gestiéon de la informacién y el soporte técnico. Los profesionales en esta area poseen
habilidades especializadas en software y tecnologias que apoyan la metodologia, y son
responsables de asegurar que los modelos sean precisos, detallados y técnicamente
sélidos.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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3. Roles de Liderazgo

El rol de liderazgo en el contexto de Building Information Modeling (BIM) a nivel de compaiiia es
crucial para el éxito y la integracion efectiva de esta metodologia en todas las operaciones de la
empresa.

Los roles de liderazgo identificados por la CIl BIM pueden ser:
e Lider BIM
e Lider de Innovacién
e Lider de Disefio/Construccidn Tecnoldgica

Estos roles no solo establecen la direccion estratégica y las politicas para la adopcion de BIM,
sino que también son fundamentales en la creacién de una cultura organizacional que abrace la
innovaciéon y la colaboracion tecnolégica. Al definir claramente los objetivos de innovacion,
estos lideres aseguran que la metodologia se integre de manera coherente y efectiva en los
diversos proyectos y departamentos de la empresa. Su rol implica no solo la supervision de
implementacidon técnica, sino también la gestién del cambio organizacional, facilitando la
transicion hacia practicas de trabajo mas colaborativas y basadas en datos. La capacidad de
estos lideres para gestionar recursos, fomentar la formacién y el desarrollar habilidades, y
resolver conflictos estratégicos es esencial para mantener la competitividad y eficiencia de la
empresa.

El rol de liderazgo en BIM a nivel de compaiiia es un factor determinante en la capacidad de una
organizacion para innovar, competir y liderar en la industria de la construccion moderna.

A continuacidn, se presenta un resumen estructurado de este rol:

Aspecto Descripcion
Visidn y Estrategia Establecer la vision y objetivos de innovacién, liderar la
Organizacional estrategia y politicas, y supervisar la implementacién general.

e Definir los estandares de BIM, seleccionar herramientas y
Gestion Tecnica - . .
software, y planificar la integracion de BIM en la empresa.
Tomar decisiones estratégicas, asignar recursos y resolver

Capacidad de Decision . .
conflictos de alto nivel.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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Garantizar que las politicas y procedimientos de BIM se

Control de Calidad adhieran a los estandares de calidad y a los objetivos de la

empresa.

3.1 Responsabilidades de Roles de Liderazgo

Establecer la Visidon y Estrategia de BIM: Definir cdmo BIM se alinea y apoya los
objetivos generales de la empresa.

Desarrollo de Politicas y Estandares de BIM: Crear y mantener politicas y estandares
gue guien la implementacion de BIM en la organizacion.

Gestion de Recursos: Asegurar la asignacion y gestion eficiente de recursos para
proyectos BIM, incluyendo personal, software y hardware.

Formacion y Desarrollo: Promover la formacion continua y el desarrollo de habilidades
en BIM dentro de la organizacién.

Comunicacion y Promocion de BIM: Facilitar la comunicacién efectiva sobre las
iniciativas y beneficios de BIM a todos los niveles de la empresa.

Supervision de Proyectos BIM: Monitorear y evaluar la implementacién de BIM en
proyectos especificos para asegurar la coherencia con los objetivos estratégicos.

Gestion del Cambio: Liderar y gestionar el cambio organizacional asociado con la
adopcidn de BIM, asegurando una transicidén suave y efectiva.

Colaboracion Interdepartamental: Fomentar la colaboracién entre diferentes
departamentos para integrar BIM en diversas areas de trabajo.

Evaluacion y Mejora Continua: Evaluar regularmente la efectividad de BIM en la
organizacion y buscar oportunidades de mejora continua.

Gestion de Riesgos y Solucidon de Conflictos: Identificar y gestionar riesgos asociados
con la implementacién de BIM, y resolver conflictos que puedan surgir.
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4. Roles de Colaboracion y Coordinacion

El rol de colaboracién y coordinacién en el contexto de Building Information Modeling (BIM) a
nivel de compaiia es vital para maximizar la eficiencia y efectividad de esta metodologia en
todas las operaciones empresariales.

Los roles de colaboracién y coordinacién identificados por la Cll BIM pueden ser:
e Gestor de Informacion
® Gestor BIM
e Coordinador BIM

Este rol es el nexo entre diferentes departamentos y proyectos, asegurando que la
implementacidon de BIM sea coherente y esté alineada con los objetivos globales tanto de la
empresa como de los proyectos. Los profesionales en este rol son responsables de facilitar la
comunicacion efectiva y la integracion de esfuerzos entre equipos multidisciplinarios, lo que es
esencial en un entorno donde el trabajo colaborativo y la interoperabilidad de los datos son
fundamentales.

Su habilidad para coordinar actividades, gestionar la interoperabilidad entre diferentes sistemas
y software, y resolver conflictos entre equipos, contribuye significativamente a la fluidez y éxito
de los proyectos BIM. Al asegurar que todos los equipos trabajen de manera sincronizada y que
la informacién fluya adecuadamente a través de los canales correctos, los roles de colaboracion
y coordinaciéon en BIM desempefian un papel crucial en la optimizacién de procesos y en la
mejora continua de las practicas de trabajo en la compafiia.

A continuacidn, se presenta un resumen estructurado de este rol:

Aspecto Descripcion
Visidn y Estrategia Facilitar la comunicacién y colaboracién entre equipos,
Organizacional coordinar la integracion de aportes en el modelo BIM.

e Gestionar la interoperabilidad entre diferentes sistemas y
Gestion Tecnica . . .
software, coordinar la resolucién de conflictos en el modelo.
. . Supervisar la coherencia y precision de la informacidn en el
Capacidad de Decision P . yp . .
modelo BIM, mediar en conflictos entre equipos.
Verificar que la colaboracién y coordinacion se realicen

Control de Calidad - .
eficientemente y cumplan con los requisitos del proyecto.
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4.1 Responsabilidades de Roles de Colaboracion vy
Coordinacion

e Facilitar la Comunicacion entre Equipos: Asegurar una comunicacién fluida y efectiva
entre los diferentes equipos y departamentos involucrados en proyectos BIM.

e Coordinar la Integracion de Modelos BIM: Supervisar la integracion y coherencia de los
modelos BIM aportados por diferentes disciplinas y especialistas.

e Gestionar la Interoperabilidad: Asegurar que los diferentes sistemas y software
utilizados por los equipos sean compatibles y funcionen de manera integrada.

o Resolver Conflictos en el Modelo BIM: Identificar y resolver discrepancias o conflictos
gue surjan en el modelo BIM entre diferentes disciplinas.

e Mantener la Coherencia del Proyecto: Velar por que todas las contribuciones al modelo
BIM estén alineadas con los objetivos y estandares del proyecto.

e Organizar Reuniones de Coordinaciéon: Convocar y dirigir reuniones regulares de
coordinacion BIM para discutir avances, desafios y estrategias.

e Capacitacion y Soporte en BIM: Proporcionar orientacién y apoyo a los miembros del
equipo en aspectos relacionados con BIM.

e Monitoreo y Reporte de Progreso: Realizar un seguimiento continuo del progreso en la
implementacion de BIM y reportar a la direccion.

® Promover Mejores Practicas de Colaboracién: Fomentar un ambiente de trabajo
colaborativo y compartir mejores practicas en el uso de BIM.

e Gestion de Documentacion y Datos: Asegurar que toda la documentacién y datos
relacionados con BIM estén correctamente gestionados y sean accesibles para los
equipos pertinentes.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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5. Roles Técnicos

Este rol se centra en los aspectos practicos y detallados de la creacidn, gestiéon y uso de los
modelos BIM, siendo fundamental para la calidad técnica y la utilidad de estos modelos en el
ciclo de vida completo de los proyectos.

Los roles de colaboracién y coordinacién identificados por la Cll BIM pueden ser:
e Técnico BIM
e Modelador BIM
e Revisor BIM

Los profesionales en este ambito poseen una profunda comprensidn y habilidad en el manejo
de software y herramientas BIM, lo que les permite desarrollar modelos detallados, realizar
analisis de datos complejos y gestionar la informacidn técnica de manera eficiente.

Su trabajo es crucial para garantizar que los modelos BIM no solo sean precisos y detallados,
sino también que sean Utiles para la toma de decisiones en todas las fases del proyecto, desde
el disefio hasta la construccién y el mantenimiento. Los roles técnicos son responsables de
mantener la integridad de los datos, asegurando que la informacién sea coherente, actualizada
y accesible para todos los involucrados. Al proporcionar soporte técnico y soluciones a los
desafios que surgen en el uso de BIM, estos profesionales juegan un papel vital en la
optimizacion de los procesos de trabajo y en la mejora continua de las capacidades técnicas de
la empresa.

A continuacidn, se presenta un resumen estructurado de este rol:

Aspecto Descripcion
Visidn y Estrategia Crear y gestionar modelos BIM detallados, proporcionar
Organizacional soporte técnico y manejar la informaciéon del modelo.

e Realizar modelado detallado, analisis de datos, y gestidn de la
Gestion Tecnica . S
informacion técnica en BIM.
. . Tomar decisiones técnicas relacionadas con el modelado y la
Capacidad de Decision ., . L
gestion de datos, proponer soluciones técnicas.
Asegurar la precision técnica, la integridad de los datos y la

Control de Calidad calidad general de los modelos BIM.
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5.1 Responsabilidades de Roles Técnicos

Creacion y Mantenimiento de Modelos BIM: Desarrollar modelos BIM precisos y
detallados, y asegurar su mantenimiento y actualizacién a lo largo del proyecto.

e Gestion de Datos en el Modelo BIM: Administrar y organizar la informacion dentro de
los modelos BIM, garantizando su precision y relevancia.

e Analisis Técnico y Resolucion de Problemas: Realizar analisis técnicos de los modelos
BIM y resolver problemas técnicos que surjan durante el proceso de modelado.

e Cumplimiento de Estandares y Protocolos BIM: Asegurar que todos los trabajos
técnicos cumplan con los estdndares y protocolos BIM establecidos por la organizacién.

e Colaboraciéon con Otros Equipos: Trabajar en colaboracién con otros equipos para
integrar sus aportes y necesidades en el modelo BIM.

e Soporte Técnico a Otros Usuarios de BIM: Proporcionar asistencia y soporte técnico a
otros usuarios de BIM dentro de la organizacién.

e Deteccidn y Gestion de Colisiones en el Modelo: Identificar y gestionar colisiones o
incompatibilidades dentro del modelo BIM.

e Capacitacion y Actualizacion en Herramientas BIM: Mantenerse actualizado con las
ultimas herramientas y tecnologias BIM vy, si es necesario, capacitar a otros en su uso.

e Preparacion de Documentacion Técnica: Elaborar documentacion técnica relacionada
con los modelos BIM, incluyendo especificaciones, manuales y reportes.

® Evaluacion de Nuevas Tecnologias y Procesos BIM: Evaluar y recomendar nuevas
tecnologias y procesos para mejorar la implementacién de BIM en la organizacién.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM




COSTA RICA

COMISION INTERINSTITUCIONAL EIM

%%% Cll BIM

6. Consideraciones Importantes y Desafios
al Definir de Roles y Responsabilidades
BIM

Este documento tiene como objetivo principal proporcionar un marco de referencia sdélido para
una mejor comprensién de los roles y responsabilidades dentro de una organizacién en el
contexto de BIM.

No obstante, definir roles y responsabilidades en BIM es un desafio considerable debido a la
diversidad y complejidad de la industria de la construccidon. Esta industria incluye multiples
areas de trabajo, cada una con sus particularidades y requerimientos técnicos. Ademas, hay que
tener en cuenta la variabilidad en el tamafo y estructura organizacional de las empresas, que
pueden ir desde pequeiias firmas hasta grandes corporaciones multinacionales. Esta diversidad
implica que no existe un enfoque Unico para la asignacion de roles en BIM, y cada caso debe ser
analizado y adaptado segun las capacidades, recursos y objetivos especificos de los equipos
involucrados.

Es importante tener en cuenta que las responsabilidades descritas aqui son bdsicas y no
especificas de ningun software, y pueden variar dentro de cada organizacion. Por lo tanto,
aunque este documento sirve como una guia general para la definicion de roles y
responsabilidades en BIM, es crucial que cada entidad realice ajustes segun sus necesidades
especificas para asegurar que la implementacion de BIM se alinee con sus objetivos, recursos y
capacidades Unicas.

Se exhorta a cada compaifiia a utilizar el Anexo A para definir sus propios roles y completar las
plantillas proporcionadas, adaptandolas a su estructura y necesidades organizacionales.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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Anexo A

Puede acceder al Anexo Ay sus plantillas editables, en Excel, utilizando el siguiente enlace:
https://ciibim.cr/documentos/ Nombre del archivo: Cll BIM Roles Anexo A.xlsx
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Roles y Responsabilidades BIM: Anexo A

Este anexo es un complemento del documento Rolesy Responsabilidades BIM de & CI1 BIM Costa
Rica. Al cual se puede acceder mediante el siguiente link [imclwir ink]

iComo emplear este documento?
1. Seleccionar laplantilla que se provee.

2 _Definir las responsabilidades BIM a nivel de la empresa Recomendamosorganizarlas bajo las
caegorias de liderazgo, colaboracion y coordinacion, y aspectos tecnicos.

3. Determinar losroles, tanto internos como externos, que poseen responsabilidades BIM en
consonancia con los objetivos empresariakes.

4. Vincular y sefalar lasresponsabilidades especificas que corresponden a cada rol.

Hojas de Excel

Plantilla en Blanco ; Ofrece una plantilla totaimente personalizable para definir rolkesy
responsabilidades.

Ejemplo 1 - Bese Documental ; Proporciona una relacion de roles y responsabiidades ==gun el
documento orignal.

Ejemplo 2 - Madurez Inicial; Presenta el ejemplo de una empresaque esta comenzando con BIM y
externalza algunas de susresponsabilidades.

Ejempla 3 - Madurez Intermedia ; llustra el caso de una empresacon personal espec glizado en
gestion y aspectostéecnicos de BIM.

ROLES Y RESPONSABILIDADES BIM
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